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El analisis de los resultados de la encuesta “Diagnoéstico de las afectaciones economicas a las unidades

econémicas de Jalisco por el Coronavirus”, aplicada por Instituto de Informacion Estadistica y
Geogréfica de Jalisco (IIEG) en abril de 2020, se realizé a partir de Matriz de Analisis, disefiada con

fines metodoldgicos.

Esta Matriz estd integrada por 14 Dimensiones Tematicas: perfil de la empresa, perfil del empresario,
cadena productiva, mercado, situacién que enfrentan las empresas ante la crisis ocasionada por el
COVID-19, produccion, ventas y beneficios, empleo, salarios, situacion financiera, planes y
restructuracion y nuevas oportunidades, percepciones sobre condiciones de orden fiscal necesarias
para enfrentar y salir de la crisis provocada por el COVID-19 y, por Gltimo programas de apoyo a las

Pymes ante la contingencia.

Cada una de las dimensiones esta integrada por un conjunto de variables relacionadas entre si para
fines de obtener una perspectiva clara y precisa sobre las afectaciones a empresas de Jalisco por la
crisis generada por el covid-19. El desarrollo del andlisis de los sectores: muebles, modas y
restaurantes se realizé con base en los resultados ordenados de la encuesta y organizados a partir de

dichas dimensiones de analisis.

MATRIZ DE ANALISIS/ COVID-19

CUESTIONARIO PARA EMPRESAS SECTORES: muebles, confeccion y vestido, joyeria,
zapatero, hoteleria y restaurantes
COMPONENTE

NUmero

OIMENSIONDE | “ogia’ T | vamsie | "DICADORO |
DIMENSION pregunta
Nombre Razén social

Accionistas de la , .
Ndmero de socios

empresa
. Antigiedad Fecha de
1. Perfil de la Preguntas de fundacion
empresa carécter general Ubicacion Domicilio
Origen del
capital:
Origen del capital Local, nacional
extranjero,

coinversion




2. Perfil del
empresario

3. Cadena
Productiva
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Tamafio de la NUmero de
empresa empleados
Giro actual o Giro ylo
o . principales principales
Seccion industrial productos oroductos
Sector Ramo industrial

Segmentacion

¢ Tiene otras

. ., . plantas o
D:ggﬁg:gg horizontal instalaciones?
P Segmentacion ¢Doénde se
geografica localizan?
¢Es usted el
Cargo del propietario de la

Preguntas de
caracter general

entrevistado

empresa? ;Qué
cargo tiene?

Afos de experiencia

Tiempo en el
cargo

Nivel de estudios

Nivel maximo de
estudios

Perfil educativo

Profesion

Proveedores ¢ Qué % de sus
. Nacionales proveedores?
Tipo de proveedores N30
Proveedores ¢Qué % de sus
extranjeros proveedores?
Consumidor ¢ Qué % de sus
. Final clientes?
Clientes A3 0
Otras empresas ¢Que % de sus
clientes?
¢Ha enfrentado
escasez o retraso
de insumos
nacionales? Sl,
Escasez o retraso de | NO
insumos ¢Ha enfrentado
escasez o retraso
de insumos
Insumos

extranjeros? Sl,
NO

Incremento de
precios de insumos

¢Se han
incrementado los
precios de los
insumos
nacionales? Sl,
NO
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:Se han
incrementado los
precios de los
insumos
extranjeros? Sl,
NO

Mercado ¢Qué % de su
Destino de los Nacional/Regional produccién?

. o
4. Mercado Productos/Servicios | nercado local ¢Qué % de su

que fabrica o produccién?

desarrolla . ;Qué % de su
Mercado extranjero Joetse
produccion?

¢En qué
porcentaje?

¢EN qué % estan
Cierre parcial trabajado online,
ecomerce,
paginas
electronicas, etc.?

Situacion del

Negocio Cierre temporal ¢A partir de que

fecha?

% home office

% servicio para

Operando en
llevar

condiciones

h 0
especiales J% entregas a

domicilio

Otro (especificar)

5. Situacion que Si tiene planes de
enfrenta el negocio cierre definitivo

ante el COVID No tiene planes

Planes de cierre del | de cierre
Cierre definitivo del | negocio de manera | definitivo

Negocio definitiva ante la En caso de

crisis respuesta: SlI, ;A
partir de que
fecha?

;cudl es la razon?

Semanas cree que
puedan soportar

Capacidad para sus fondos esta
hacer frente a . situacion
. Salarios
compromisos de provocada por el
pago COVID para no
dejar de pagar

salarios
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Impuestos

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID para no
dejar de pagar
impuestos

Proveedores

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID parano
dejar de pagar
proveedores

Créditos

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID para no
dejar de pagar
créditos

Renta

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID para no
dejar de pagar
renta

Internet

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID-19 para
no dejar de pagar
internet

Agua

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID-19 para
no dejar de pagar
agua
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Luz

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID-19 para
no dejar de pagar
luz

Gas

Semanas cree que
puedan soportar
sus fondos esta
situacion
provocada por el
COVID-19 para
no dejar de pagar
gas

Suspension de
operaciones

Tiempo para hacer
frente a costos sin
suspension de
operaciones

¢ Cuantos meses
considera que
puedan soportar
los fondos del
negocio esta
situacion para
hacer frente a
costos sin
suspender
operaciones?

Capacidad de
produccién

6. Produccidn

Capacidad operativa
en el tltimo afio

¢En promedio
con qué
porcentaje de
capacidad operd
su empresa en el
altimo afio?

Capacidad operativa
en el primer
trimestre de 2020

¢En promedio
con qué
porcentaje de
capacidad operd
su empresa en el
primer trimestre
de 2020?

Capacidad operativa
a partir de abril de
2020

¢En promedio
con qué
porcentaje de
capacidad esta
operando a partir
de abril?

Costos de
produccidén

Incremento en los
costos de operacién

¢Ha observado
aumentos en los




7+ CUCEA
Plataforma

Economia de Jalisco

COVID-19

costos de
operacion de su
negocio? Sl, NO

En caso de SI,
¢Ha tenido que
incrementar los
precios?

Tipo de cambio

¢El incremento
en el tipo de
cambio ha
influido en el
incremento de los
costos de
produccién? Sl,
NO

Afectacion en ventas

Reduccidn de ventas

(En el primer
trimestre del afio
experimentd una
reduccion de

en el primer

imestre de 2020 |Ventas? SI, NO
En caso de Sl,
¢En que
porcentaje?
¢A partir de abril

Reduccion de ventas
a partir de abril
(respecto a marzo)

ha experimentado
una reduccion en
ventas? SI, NO

En caso de SI,
¢EN que
porcentaje?

7. Ventas y
beneficios

Afectacion en
beneficios

Afectacién en
beneficios/ganancias
en el primer
trimestre de 2020

¢En el primer
trimestre del afio
experiment6 una
reduccién
ganancias? Sl,
NO

En caso de S,
¢(En que
porcentaje?

Afectacion en
beneficios/ganancias
en el primer
semestre de 2020

¢A partir de abril
ha experimentado
una reduccion en
beneficios? SI,
NO

En caso de SI,
¢En que
porcentaje?
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Prondsticos de
afectacion en
beneficios/ganancias
en el primer
semestre de 2020

¢Considera que
tendra pérdidas
para el primer
semestre de 2020
de mantenerse las
medidas de
suspension de
actividades? Sl,
NO

En caso de Sl,
¢(ENque
porcentaje?

Plantilla laboral

Despido de personal

¢Su
establecimiento
se ha visto en la
necesidad de
despedir
personal? SI, NO

Personal afectado

¢Qué porcentaje
del total de su
plantilla laboral
fue afectada?

Planes de
disminucion de
personal

Prondsticos de
disminucidn de
Personal

¢QUuEé porcentaje
de su plantilla
laboral considera
que se vera
afectada de
continuar la
contingencia?

Empleo alternativo

Trabajo desde casa

¢Ha enviado a sus
empleados a
trabajar desde
casa? Sl, NO

En caso de NO
¢Por qué no
enviaré a sus
empleados a
trabajar desde
casa?

Capacidad de Pago

Capacidad de pagar
salarios ante el
periodo de
contingencia

¢Su
establecimiento
tiene la capacidad
de pagar salarios
si se mantiene
cerrada o con




10. Situacion
financiera/ Crédito
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trabajo desde
casa? Sl, NO

Condiciones
laborales

Cambios en las
condiciones
laborales

¢Ha intentado
llegar a un
acuerdo con sus
trabajadores para
modificar las
condiciones
laborales y
montos de pagos
de indemnizacion
durante la
suspension de
actividades? Sl,
NO

¢Qué proporcién
de su salario les
pagaria durante
este lapso de
suspensién de
actividades? (%)

Crédito y capacidad
de pago

Deudas a pagar

¢Cuenta
actualmente con
algln crédito?

Capacidad de pago

¢Considera que
tiene capacidad
suficiente para
pagar su crédito
en el plazo
acordado?

Prérroga

;Tiene
contemplado
solicitar una
prorroga? Sl, NO

Tiempo adicional
para pago

En caso de Sl,
¢Por cuantos
meses solicito o
pediria prérroga
de sus créditos?

Nuevos créditos

Nuevos créditos
para enfrentar la
crisis

¢ Tomaria algun
tipo de crédito
para tener mayor
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liquidez ante la
pandemia de
CoVvID?

Solicitudes de apoyo

11. Apoyo del
Gobierno

Solicitudes vigentes
al gobierno

¢Ha solicitado
formalmente
algln tipo de
apoyo
gubernamental
para enfrentar la
situacion actual?
SI, NO

Tipo de apoyo
gubernamental
solicitado

El apoyo
solicitado ha sido
al: Gobierno
Federal

El apoyo
solicitado ha sido
al: Gobierno
Estatal

El apoyo
solicitado ha sido
al: Gobierno
Municipal

El apoyo
solicitado ha sido
a: Otro/No sé

Beneficiario de
apoyo
gubernamental

Tipo de apoyo
recibido

¢Recibié apoyo
econdmico del
Gobierno
Federal? SI, NO

¢Recibi6 apoyo
econémico
municipal? Sl,
NO

e

Clientes
12. Planes de
reestructuracion y

Recuperacion de
clientes

¢Cual seria su
principal plan
para recuperar la
clientela después
de la
contingencia?

nuevas
oportunidades

Mercados

Incursion a nuevos
mercados

¢Considera que
existen
oportunidades
para encontrar
nuevos mercados




13. Percepciones
sobre condiciones
de orden fiscal
necesarias para
enfrentar y salir de
la crisis
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en el corto y
mediano plazo?

Ventanas de
oportunidades

¢Cual seria la
principal
oportunidad para
encontrar nuevos
mercados en el
corto y mediano
plazo?

Apoyo necesarias
por parte del
Gobierno Federal
para que el negocio
siga operando

Condicio6n 0.
Ninguno

A) Ninguno

Condicién 1. Diferir

a) Diferir pago de

impuestos impuestos
Condicion 2. Diferir | b) Diferir cuotas
cuotas del IMSS e del IMSS e
INFONAVIT INFONAVIT
ggcg:ﬁlcoign&répida ) I?evolucm’)n
rapida del IVA

del IVA

Condicion 4.
Compensacion
universal del IVA e

d) Compensacion
universal del IVA

ISR e ISR
Condicion 5. e) Reducir en los
Reducir en los siguientes 3

siguientes 3 meses
el pago provisional

meses el pago
provisional del

del ISR ISR
Condicion 6. f) Reducir en los
Reducir en los siguientes 3

siguientes 3 meses
el pago provisional
del ISR

meses el pago
provisional del
ISR

Condicién 7.
Depreciacion
acelerada de las
inversiones en

g) Depreciacion
acelerada de las
inversiones en

. activos
activos
Condicion 8. h) Créditos a tasa
Créditos a tasa cero | cero
Condicion 9. i) Aprobacion de

Aprobacion de
sueldo solidario

sueldo solidario
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Condicién 10.
Aprobacion de
sueldo solidario

j) Aprobacion de
sueldo solidario

Condicién 11. Otro

k) Otro

14. Programas de
apoyo a las Pymes
ante la
contingencia

Conocimiento sobre
el programa
emergente

Programa de
proteccion al
empleo formal para
micro y pequefias
empresas del Plan
Jalisco

¢Conoce el
programa de
proteccion al
empleo formal
para micro y
pequefas
empresas del Plan
Jalisco COVID-
19?

Elaborado por:

Dra. Angélica Basulto Castillo
Mtro. Javier Medina Ortega




