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Instituciones bancarias, acciones frente al COVID-19

El Banco Mundial y la Asociación de Bancos de México (ABM) son

asociasiones que han implementado acciones ante la presente situación

sanitaria, destinando recursos económicos para hacer frente a la pandemia

que aqueja a todos los sectores. BBVA Bancomer, HSBC, Citi Banamex,

Scotiabank y Banregio se suman para brindar apoyo de alguna manera a

sus tarjetahabientes. 

El paquete de financiamiento de desembolso acelerado del Banco Mundial

(BM) ha decidido que para apoyar a los países y empresas que están

siendo afectados por la pandemia (COVID-19), ha destinado 14 000

millones de dólares, repartiendo el recurso de la siguiente manera:

B a n c o  M u n d i a l

❖ 2000 millones de dólares, al mecanismo de respuesta ante la crisis; sectores como

manufacturas, agricultura, salud y servicios vulnerables al virus. 

❖ 2000 millones de dólares al programa mundial de financiamiento para el comercio;

apoyando a las empresas que importan y exportan bienes, respaldando así a las

pequeñas y medianas empresas que participan en el suministro internacional. 

❖ 2000 millones de dólares para el programa soluciones para el capital de trabajo;

apoyando a bancos de mercados emergentes.

❖ 2000 millones de dólares para las solicitudes de los clientes en el programa mundial

para la liquidez en el comercio y el programa de financiamiento de productos básicos

esenciales; esto apoyando a empresas de mercados emergentes. [1]

[1] https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2020/03/17/world-bank-group-increases-covid-19-response-to-14-billion-
to-help-sustain-economies-protect-jobs
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Elaboración propia con datos de Banco Mundial, abril 2020

La siguiente información ha sido recopilada por el Observatorio Tecnológico

de Jalisco de la Universidad de Guadalajara a partir de fuentes públicas, para

facilitar a personas físicas y morales encontrar información acerca de los apoyos

que ofrecen en la actual crisis sanitaria.

Esta información se presenta como un servicio social, y no representa de

manera alguna compromisos de las instituciones bancarias que no publiquen

ellos en sus propias fuentes.

contacto@observator io tecnologico.org.mx

https://www.facebook.com/ObsTeJal/
https://www.instagram.com/obstejal/
https://www.linkedin.com/company/observatorio-tecnol%C3%B3gico-de-jalisco
https://twitter.com/ObsTeJal
https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2020/03/17/world-bank-group-increases-covid-19-response-to-14-billion-to-help-sustain-economies-protect-jobs
https://www.bancomundial.org/es/news/factsheet/2020/02/11/how-the-world-bank-group-is-helping-countries-with-covid-19-coronavirus
https://www.bancomundial.org/es/who-we-are/news/coronavirus-covid19
https://www.observatoriotecnologico.org.mx/index.html
https://www.observatoriotecnologico.org.mx/index.html


Observatorio TecnológicoJunio, 2020

Desde el pasado 26 de marzo del 2020, en un comunicado que lanzó la ABM expresó la

implementación de programas de apoyo a sus clientes y empresas, esto para mitigar los

efectos económicos de la pandemia; en su mayoría, consiste en el diferimiento de

pagos de capital e intereses por 4 y hasta 6 meses, aplicable a quienes estuvieran al

corriente con sus pagos al 28 de febrero del presente año. Tras la publicación de un

nuevo comunicado el 14 de mayo, se señala que esta acción ha beneficiado a más de

2.7 millones de acreditados, de los que cerca de 1.4 millones corresponde a tarjetas

de crédito; y 240 mil a créditos para Micro, Pequeñas y Medianas Empresas

(MiPyME), siendo estas base de la cadena productiva nacional, que generan el 70% de

empleos en el país.

Asociación de Bancos de México (ABM)

Siguenos en:

A continuación se presentan algunas de las instituciones bancarias que se mantienen

vigentes ante los programas de apoyo que han implementado para sus tarjetahabientes,

así como la adquisición de creditos para las MiPyMe. 

En la imagen de cada institución se puede acceder a las respectivas páginas oficiales

de donde se obtuvo la información presentada, se exhorta encarecidamente al usuario a

remitirse a las fuentes originales de cada una de ellas.
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Hasta 4 meses de
gracia para personas

físicas; Apoyo a
PyMES

Aplazamiento de
pagos y creditos

PyME

Aplazamiento
de pagos hasta por
6 meses y tasa de

interés preferencial

Podrás
posponer los pagos

durante 4 meses

Personas físicas
Crédito simple

Tarjeta negocios y
micronegocios

Empresas
Tarjetas de crédito 

Hipotecas 
Créditos de Nómina y

personal 
Crédito PYME

Crédito hipotecario
Créditos de auto

Créditos Personal 
Nómina 
PYMES

Tarjetas de crédito 
Créditos Hipotecario 

CrediAuto 
Préstamo personal y de

nómina 
Crédito PYME

Sin información
respecto a la

vigencia, contactarse
directamente a la

institución bancaria

Disponible desde el
30 de marzo del

2020. Detalles de la
vigencia directamente

con el banco

Disponible del 1° de
mayo al 30 de junio

del 2020

Sin información
respecto a la

vigencia, contactarse
directamente a la

institución bancaria

Plazos Categoría Vigencia

El Observatorio Tecnológico facilita el enlace hacia las instituciones bancarias
pero no es responsable de los servicios que éstas ofrecen.
Los programas de apoyo quedan sujeto a cambio sin previo aviso.

Da click en la imagen del

banco de tu preferencia

Aplazamiento de
pagos

Tarjeta de Crédito,
Crédito Automotriz,
Crédito Personal,
Hipoteca, Crédito

Negocios o Terminal
Punto de venta

Vigente hasta el 15
de junio del 2020

Apoyos bancarios ante el COVID-19
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CENTRO UNIVERSITARIO DE CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS

Periférico Norte N° 799, Núcleo Universitario Los Belenes,

Edificio de Vinculación Empresarial, Módulo P.

C. P. 45100, Zapopan, Jalisco, México.

Teléfono: (+52) 33 3770 3300 Ext. 25012

 

Somos una plataforma de vigilancia tecnológica regional, nacional e internacional que

utiliza inteligencia artificial y humana  para la generación de oportunidades de negocios,

que permiten a las empresas mejorar su competitividad en el mercado.

Nuestros
servicios

 

 

-Diagnósticos empresariales

-Análisis de inteligencia competitiva

-Análisis económicos

-Detección de necesidades de   

 innovación y/o capacidades  

 tecnológicas

-Prospección tecnológica

 

 

-Gestión de la innovación

-Enlace de oferta y demanda de  

 tecnología

-Capacitación

-Consultoría especializada

-Monitorio de tecnología y patentes 

 a nivel mundial
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